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8 cosas a saber antes de emprender
en China con un producto nuevo.

(Consejos Uutiles para que luego no digan que no sabian)

Presentacion elaborada por:
LCC. Pablo A. Aguirre 0. / Efi&
Mediador Intercultural Aplicado al Desarrollo de Negocios con China.
Lic. en Ciencias de la Comunicacidn, ITESM-CEM " 88
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PABLO AGUIRREe

ENLACE Y MEDIACION INTERCULTURAL
APLICADO A LOS NEGOCIOS CON CHINA
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servicios TRUESELECTION. 1425,

Cursos y talleres de inmersion a la culturay protocolo de negocios a la china.
Basqueda, vinculacién y valoracién de
proveedores en China.

Organizacion de viajes privados y misiones
empresariales a Feriasy Expos, y visitas a
fabricas para inicio de desarrollo de guanxi.
Traduccién de tarjetas personales, videos,
. documentos y presentaciones empresariales.

Asesoria en como adecuar tu

producto o servicio para el

mercado y consumidor chino.

Estrategias de posicionamiento
Oficina de Representacién, Comercializacion
y resguardo de producto para demostraciones
%

Inspeccion a fabricas para
verificar su autenticidad.

Asesoria en gestion de
Importacién y Exportacion.

Servicio de diseno de material promocional y
publicitario bilingtie.

de marcas en el mercado chino.
y venta al retail.

A r PABLO AGUIRREe

ENLACE Y MEDIACION INTERCULTURAL
APLICADO A LOS NEGOCIOS CON CHINA
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(*) Entre enero y octubre
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DESEQUILIBRIO

México importa mas articulos procedentes de China, que los que exporta.

[ Exportaciones . Importaciones
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Fuente: Secretaria de Economia.
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PUNTO 1:

¢ Existe interes y mercado potencial para mi producto?

Purchase of imported food

87%

BYes ENo

83%

87%

Fuente:

Imported Food
Products: What you
need to know about the
Chinese Consumer -
Marketing China
(marketingtochina.com)
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“Con que cada consumidor chino
me comprara uno...”

;. Como saber si mi producto tiene o no el perfil
que se requiere para ser comercializado en China?

(Z iR
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PUNTO 1:

¢ Existe interés y mercado potencial para mi producto?

—

Que el interesado se acerque buscando un producto en particular.
Basandonos en los estudios de mercados YA EXISTENTES elaborados por
entidades de gobierno o privados.

Realizando nuestra propia investigacion in situ, o contratar los servicios de un
tercero especialista en estudios de mercado e inteligencia de negocios.
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¢ Qué exporta México a China? -

W o= 23 ¢

———

HS CODE 26 / 74
HS CODE 87 HS CODE 85 HS CODE 84 HS CODE 27
Minerales de cobre,
‘ sus concentradosy Automdviles, partesy Teléfonos celulares Computadoras Aceites de petréleo
w aleaciones accesorios
At =

G \Oe - '

HS CODE %0
‘ HS CODE 3% HS CODE 22 HS CODE 40 HS CODE 29
w Manufacturas de
} Desechos de plastico fundicién, de hierro o Bebidas espirituosas Neumdaticos Pieles de bovino
\ acero

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Trademap y Secretaria de Economia, 2018.

Fuentes consultadas: GBA LATAM
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Oportunidad de exportacion
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Fuentes consultadas: GBA LATAM
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PUNTO 2:

Mi producto... ; Es un commodity* o un producto terminado?

vALLEVEL

Quadity Avocado & Products

* Se requiere se tenga firmado entre ambos gobiernos un Protocolo para su Exportacion e Importacion.
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Commodities que ya cuentan con protocolo sanitario
para poder ser exportados de México a China:

a) Aguacate b) Carne de cerdo
c) Limon persa d) Platano

e) Sorgo f) Uva de mesa

g) Maiz h) Tabaco

i) Zarzamora y frambuesa j) Arandanos

k) Entre otros

 PERO RECORDEMOS QUE: Ademas del PROTOCOLO correspondiente, existen otros
requerimientos, permisos o condiciones segun CADA PRODUCTO que el exportador debera
conocer y cumplir.

https.//www.gob.mx/senasica/documentos/protocolos-para-exportacion. Fecha de publicacion 12 de noviembre de 2020
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¢, Mi producto es un producto terminado?

&3 jalape
et s 745

™ i

* Cada producto debe cumplir con su documentacion regular de exp/imp (Invoice, PL,
BL o AWB...), y ademas cumplir con sus pruebas de laboratorio, las normas de
etiquetado , y los propios requisitos que cada caso 0 producto exige.




A

™

PABLO AGUIRREe

Ejemplo:
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PUNTO 3:

¢, En qué aspectos se fija el consumidor chino para considerar a un
producto de calidad o no?

La percepcion del
consumidor chino respecto
a la calidad se basa en el
conjunto de lo siguientes
puntos:

a) EL PRODUCTO: Sabor, olor, textura, la porcion, etc.

b) LA APARIENCIA EXTERIOR: Material del estuche,
tipo de empaque, colores, etc.
c) EL VALOR AGREGADO.

d) EL PRECIO (estudio de mercado).
e) Pais de origen (Marca pais).
f) Reconocimientos y Certificaciones internacionales.

g) Exposicion de alto impacto en los lugares y
medios apropiados.

h) Respaldo oficial e ir en grupo.
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TEQUILA REY DEL MUNDO®
Az E

Genuine Premium Tequila.

- flnterwine)
= Chinalsince2005 _
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PUNTO 4.

; Qué otros aspectos es importarte considerar también?

a) La Calidad, Presentacion y Oferta DE LA
COMPETENCIA (Por PRODUCTO y por NICHO).

b) Precios en el mercado (al retail y al importador).

c) Los costos totales desde origen hasta destino
(produccion, logistica, aranceles. impuestos,
almacenamiento, publicidad, etc) para poder
estimar el margen de utilidad. v p
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PUNTO 5:

;,Cuento con el capital suficiente o puedo destinar recursos para
realizar los gastos preoperativos y sostener una campana de
posicionamiento de producto y de marca el tiempo necesario?

Capital inversion inicial

» Del Productor o
dueno de la marca.

» Del intermediario o
importador.

&> > Del comprador final.

1) Estudio de mercado

2) Registro de marca.

3) Envio de muestras para laboratorio.

4) Diseno, traduccion e impresion material
informativo y promocional.

5) Participacion en ferias, expos y eventos
de degustacion y patrocinio.

6) Busqueda de proveedores insumos.

7) Gastos de representacion Y DESARROLLO
DE RELACIONES (La cadena de valor,
instancias de gobierno, SOCIOS vy canales
comerciales y la campaha de MKT).
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PUNTO 6:

¢,Cuento ya con un plan de negocios (ruta critica)?

Modelo
de
negocio
CANVAS

ACTIVIDADES
CLAVE

éQuéeslo mas
importante que

SOCIOS CLAVE ofrece nuestra

empresar

¢ Cuales son nuestros
socios y proveedores o
mas importantes?

RECURSOS
CLAVE

¢ Qué recursos
humanaos,
tecnoldgicos,
financieros,..
necesitamos?

PROPUESTADE
VALOR

¢ Qué necesidad de
nuestros clientes
vamos a satisfacer?

RELACION CON
LOS CLIENTES

¢Como atraer a

nuevos clientes y SEGMENTOS DE

como mantenerlos? CLIENTES
e ¢ Quiénes son
nuestros clientes y

CANALES DE doénde se encuentran?
DISTRIBUCION

¢ Cdmo hacemos
llegar nuestro
producto al cliente?

ESTRUCTURA DE COSTES

¢ Cual es nuestrainversion inicial? ¢ Cuales van a ser nuestros
costes fijos, costes variables, impuestos,...?

FUENTES DE INGRESOS

¢Camo transformar en dinero
nuestros productos o servicios?
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PUNTO 7:

¢, Es necesario aprender su cultura y protocolo de negocios para

hacer negocios en China? ; Impacta ello positiva o negativamente en
mis relaciones de negocio con ellos?

ouanxi 5%

(n.) a network of social connections based
on mutual trust and the balancing of
debts by returning favors so that the
relationship's benefits are shared by all

EN OCCIDENTE

ryes
rzli?

EN ASIA
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PUNTO 8:

Las 6 P s del emprendedor en China:

= v

IR EA G, RUREL S AIE?

Si no lo intentas

¢, Como sabras

si habia alguna
_oportunidad?

Jack Ma, Alibaba

a) PRODUCTO (Perfil, calidad, interés, produccion, etc)

b) PERSEVERANCIA (Continuidad, seguimiento,
presencia continua, etc)

c) PACIENCIA (sostener el paso y aguardar sin
desesperarse ni desanimarse ni rendirse)

d) PROPOSITO (Plan de negocios, objetivos y ruta
critica claros, definidos y medibles).

e) PASION (proyecta, comunica, transmite...contagia)

e) PODER (Financiero $, relaciones < %, conocimiento
profesional, cultura de negocios, experiencia in situ)
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ENLACE Y MEDIACION INTERCULTURAL
APLICADO A LOS NEGOCIOS CON CHINA

iGRACIAS por su atencion!
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